
  

 

Gabinete do Prefeito 

  

GP-RIM-887/2021                                                                                                                

Sorocaba, 13 de maio de 2021 

Senhor Presidente, 

Em atenção ao requerimento nº 868/2021, de autoria do nobre vereador 

Péricles Régis Mendonça de Lima, e aprovado por esse Legislativo, no qual solicita 

informações sobre os investimentos na área de segurança pública, informamos a Vossa 

Excelência com os esclarecimentos da Secretaria de Segurança Urbana – SESU: 

1. Escopo COI: a SESU participa junto as outras secretarias no 

desenvolvimento e implementação do Centro de Operações Integradas, que em apertada 

síntese trata de promover melhorias nos equipamentos de segurança, gerando e 

disponibilizando informação para trazer maior celeridade nas ações de cada setor.  

Diferenças entre o Centro de Operações Integradas e o Centro de 

Operações e Inteligência: A principal diferença está na integração das forças policiais, Polícia 

Militar e Civil, Trânsito, Defesa Civil entre outros, com acesso as informações geradas, 

desburocratizando o processo e acelerando a atuação dos setores responsáveis. 

2. O Centro de Operações e Inteligência permanece operante. Conta 

atualmente com 33 servidores, divididos em escala para atendimento 24 horas por dia, sete 

dias na semana. Os servidores operam o Call Center (3212-9400/153/199) direcionando os 

atendimentos da Guarda Civil Municipal (GCM) e Defesa Civil; o aplicativo “Botão do 

Pânico” dando início ao atendimento da GCM; o sistema de câmeras do monitoramento 

urbano, compartilhadas entre a SESU e a Secretaria de Mobilidade e Desenvolvimento 

Estratégico e a Muralha Eletrônica, auxiliando nas investigações com o rastreamento de 

veículos que sejam possíveis produtos ou instrumentos de crimes. 

3. Prejudicada. A SESU não detêm todas essas informações, pois os 

estudos ainda estão em fase inicial. 

4. Idem anterior. 

5. Idem anterior. 

6. Idem anterior. 

Sendo só para o momento, subscrevemo-nos renovando os protestos de 

elevada estima e distinta consideração 

              Atenciosamente,                                            

 

 

 

 

LUIZ HENRIQUE GALVÃO 

Secretário de Relações Institucionais e Metropolitanas 

 

 

Excelentíssimo Senhor 
VEREADOR GERVINO CLÁUDIO GONÇALVES 

Digníssimo Presidente da Câmara Municipal 
SOROCABA – SP 
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