‘3‘, CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAO PAULO

COMISSAO DE REDACAO - PL N2 150/2022

SOBRE: Estabelece desconto sobre o valor da tarifa minima mensal de servigo de agua,
em caso de fornecimento sem observéancias as normas relativas a qualidade no Municipio
de Sorocaba/SP.

Esta Comissdo apresenta a seguinte redacao:

Art. 12 - Esta Lei estabelece desconto no valor da tarifa mensal do
servico de dgua no Municipio de Sorocaba, proporcionalmente aos dias que a agua chegar
suja / impropria na residéncia do consumidor.

Art. 22 - O Consumidor do servico de agua e esgoto tera direito a
1/30 (um trinta avos) de desconto sobre o valor da tarifa minima mensal do servigo de agua
e esgoto, calculado proporcionalmente aos dias de recebimento de dgua suja / impropria
para uso na residéncia.

Art. 32 - O recebimento de dgua suja / imprépria na residéncia do
consumidor do servico, fato gerador do direito a desconto na fatura mensal, se faz
necessario a devida comprovagdo e a comunica¢do formal a Empresa responsavel pelo
servico, que se obriga, a abrir protocolo de reclamagao ao consumidor.

§ 12 O consumidor devera informar a data de inicio e horario do
recebimento de dgua suja / imprépria e, de restabelecimento do fornecimento da agua
limpa.

§ 22 Depois de confirmada a deficiéncia na prestacdo de servicos
pela fornecedora, os valores referentes ao desconto deverdo ser creditados no maximo em
até duas faturas subsequentes.

§ 32 Se o recebimento da dgua suja acarretar em perdas e danos, a
fornecedora deverd indenizar o consumidor em até 60 dias a contar da abertura do
protocolo da reclamagéo, desde que devidamente comprovado Os prejuizos.

Art. 42 - Quando for solicitada ao consumidor a comprovagao do

recebimento de 4dgua suja / imprdpria, servird como meio de prova imagens e/ou gravagao
via celular, e/ou testemunhas, devendo ser apresentadas junto a empresa desde que

requeridas no ato da abertura do protocolo da reclamagéo.

Art. 52 As despesas com a execugdo da presente Lei correrdo por
conta de verba orcamentaria prépria.
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Art. 62 - Esta Lei entrarda em vigor na data da sua publicagao.

S/C., 8 de dezembro de 2022.

ANTONI CARLOSSVANOJ;@)R
Membro



