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Oficio DEL n2 192/2023
Sorocaba, 30 de junho de 2023.

Ao Excelentissimo Senhor
RODRIGO MAGANHATO
Prefeito Municipal de Sorocaba

Assunto: "Envio de Autégrafos"

Excelentissimo Senhor,

Estamos encaminhando a Vossa Exceléncia os seguintes Autdgrafos, ja
aprovados em definitivo por este Legislativo:

o Autdgrafo n? 121/2023 ao Projeto de Lei n2 191/2023;

e Autégrafo n? 122/2023 ao Projeto de Lei n2 192/2023;

« Autégrafo n? 123/2023 ao Projeto de Lei n2 193/2023;

» Autdgrafo n? 124/2023 ao Projeto de Lei n2 194/2023;

e Autdgrafo n2 125/2023 aoc Projeto de Lei n2 235/2022;

Sendo s6 0 gue nos apresenta para 0 momento, subscrevemo-nos,

Atenciosamente,

g o
GERVINO-CI A'G}IO’éNCALVES

dente




CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAQ PAULO

AUTOGRAFO N2 122/2023

PREFEITURA MUNICIPAL DE SOROCABA

LEI N2 DE DE DE 2023

Dispde sobre a criagdo do selo “Empresa Amiga do
Turista” e o Cadastro Municipal de Guias de Turismo.

Projeto de Lei n2 192/2023, do Executivo

A Camara Municipal de Sorocaba decreta:
CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
Art. 12 Fica instituido, no &mbito do Municipio de Sorocaba, o selo
“Empresa Amiga do Turista” e o Cadastro Municipal de Guias de Turismo visando o

incentivo, a promogdo e o desenvolvimento do setor turistico de Sorocaba.

Art. 22 Para os fins desta Lei, entende-se por prestadores de
servicos turisticos o que segue:

| - agéncias de turismo;

Il - meios de hospedagem;

Il - transportadoras turisticas;
IV - organizadoras de eventos;

V - acampamentos turisticos;

V| - restaurantes, cafeterias, bares e similares;

similares;

VIIl - parques temdticos e empreendimentos:
equipamentos de entretenimento e lazer; '
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IX - empreendimentos de apoio ao turismo nautico ou & pesca
desportiva;

X - casas de espetaculos e equipamentos de animagdo turistica;

Xl - organizadores, promotores e prestadores de servicos de
infraestrutura, locacdo de equipamentos € montadoras de feiras e negocios, exposicdes e
eventos;

Xll - locadoras de veiculos ou meio de transporte para turistas;

XHl - prestadores de servigos especializados na realizagdo e
promoc3o de diversas modalidades dos segmentos turisticos, inclusive atracdes turisticas
e empresas de planejamento, bem como a pratica de suas atividades;

XIV - guias de turismo;

XV - outras correlatas que venham a comprovar efetivamente sua
segmentagdo no ramo turistico.

Art. 32 Ficam instituidos os seguintes instrumentos, visando o
fomento as parcerias a serem realizadas pelo Municipio em decorréncia desta Lei:

| - selo “Empresa Amiga do Turista”;
il - fomento aos profissionais Guias de Turismo.
CAPITULO I
DO SELO EMPRESA “AMIGA DO TURISTA”
Art. 42 O selo “Empresa Amiga do Turista” tera como objetivos:

| - estimular a melhoria continua, de modo a proporcionar
reconhecimento no cendrio turistico em niveis regionais e nacionais a empresa certificada;

1l - promover imagem positiva das empresas prestadoras de
servicos turisticos do Municipio, dando seguranga aos usudrios nas escolhas dos
empreendimentos turisticos;

atividades e servigos das empresas certificadas, orientando-as na gestdo de exCeéléncia

Il - realizar parceria e mecanismos de apoio relacio?a 57as
turistica e no desenvolvimento de agdes de fomento ao turismo local e regional;
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IV - aproximar o setor empresarial das acOes promovidas pela
administracdo publica local.

Art. 52 O empreendedor que possuir o selo “Empresa Amiga do
Turista” obtera o direito de:

| - participar das Politicas Municipais de Turismo, voltadas a sua
promogdo em revistas, eventos, folders, cartilhas, site e outros, bem como de quaisquer
atividades turisticas desenvolvidas no Municipio atraves da gestao publica;

I} - obter divulgacdo publica como empreendimento certificado em
todos e quaisquer veiculos de midias turisticas promovidas pelo Municipio, incluindo web
portais, mail marketing, blogs, trabalhos em redes sociais, dentre outros;

Il - poder usufruir de todos os pontos de vendas de servigos
turisticos ofertados pela Secretaria Municipal responsavel pelas politicas puablicas de
Turismo;

IV - participar de eventos de promoctes turisticas, aos quais o
Municipio adquirir ou ganhar espago de divulgagio, como sales, feiras e similares.

Art. 62 Para se credenciar e obter a certificacdo Selo de Qualidade
“Empresa Amiga do Turista”, o empreendedor devera:

I - munir semestralmente a equipe da Secretaria Municipal
responsavel pelas politicas publicas de Turismo quanto aos dados estatisticos de
movimentacdo de fluxos de turistas, percentuais de ocupagdo, quantitativo de servigos
comercializados, dentre outras de interesse que possibilitem mensurar a atividade turistica
dentro do Municipio;

I - oferecer atendimento ao publico em horario ampliado, ou seja,
aos finais de semana, feriados e/ou noturno, desde que respeitada as legislagbes
pertinentes;

Il - atender as normas e padrbes de orgdos fiscalizadores
municipais, no que competir com a atividade.

Art. 79 O selo tera validade de 2 (dois) anos, podendo ser
prorrogado pelo mesmo periodo, desde que sejam mantidas as condigbes estabelecidas
para sua obtenc3io conforme documento padrio fornecido pelo setor responsavel. )

Parégrafo Gnico. A renovagdo do selo mencionado no ca%ﬁd ste
artigo tomard por base a permanéncia dos critérios estabelecidos e atualiza?o/dbs ados,

7
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e ndo haverd limites para a sua prorrogacdo, desde que solicitada pelo requerente e
validada conforme a presente Lei.

Art. 82 Poderdo obter o selo “Empresa Amiga do Turista” as
empresas que apresentarem o certificado em vigéncia que comprova o Cadastro dos
Prestadores de Servigos Turisticos - Cadastur, instituido e disciplinado pela Portaria do
Ministério do Turismo n? 38, de 11 de novembro de 2021, ou a que vier a substituir.

Paragrafo Unico. Caso a empresa ndo mantenha o certificado
Cadastur atualizado, ou seja, dentro da validade, o selo “Empresa Amiga do Turista” sera
revogado.

Art. 92 As solicitagdes do selo “Empresa Amiga do Turista” serdo
submetidas & andlise da Secretaria Municipal responsavel pelas politicas publicas de
Turismo que, apds emissdo de parecer, encaminhara para ciéncia do Conselho Municipal
de Turismo.

CAPITULO Il
DO CADASTRO MUNICIPAL DE GUIAS DE TURISMO

Art. 10. Para fins desta Lei fica instituido o Cadastro Municipal de
Guia de Turismo que tera como objetivo cadastrar estes profissionais com a finalidade de
criar um banco de dados da Secretaria Municipal responsavel pelas politicas puablicas de
Turismao.

Art. 11. Para a habilitagdo é indispensavel a apresentacdo da
credencial que comprova o Cadastro dos Prestadores de Servigos Turisticos - Cadastur em
vigéncia, instituido e disciplinado pela Portaria do Ministério do Turismo n2 38, de 11 de
novembro de 2021, ou a que vier a substituir.

Paragrafo dnico. As informactes referentes aos servigos ofertados
serdo disponibilizadas através das ferramentas institucionais que fornecem informagdes
turisticas aos interessados.

Art. 12. S30 requisitos basicos para o cadastro de guias de turismo:

] - possuir inscrigdo no cadastro de pessoa fisica (CPF) ou pessoa e
juridica (CNPJ) na condi¢do de microempreendedor individual {MEI); s

[I- apresentar a credencial em vigéncia que comprova o Ca a/SIro
dos Prestadores de Servigos Turisticos - Cadastur, instituido e disciplinado pela, B/artarla do
Ministério do Turismo n2 38, de 11 de novembro de 2021, cu a que vier a sub/t:t. ir.
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Paragrafo Gnico. O Cadastro tera validade de 2 {(dois) anos, de
acordo com o disposto nesta Lei, podendo ser prorrogado desde que sejam mantidas as
condig¢es estabelecidas para sua obtencio.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 13. Fica sob a responsabilidade da Secretaria Municipal
responsavel pelas politicas publicas de Turismo a recepgdo dos pleitos mencionados, bem
como a verificacdo de admissibilidade dos mesmos, sendo possivel a solicitagdo de
alteragdes e/ou informagdes complementares.

Art. 14. Os beneficiados por esta Lei deverdo divulgar em seus
materiais de campanha/divuigacdo/propaganda, que recebem apoio institucional da
Prefeitura do Municipio de Sorocaba.

Art. 15. Os casos omissos, eventuais conflitos de interpretagdo e o
procedimento referido na presente Lei serdo decididos apos as anadlises da Secretaria
Municipal responsdvel pelas politicas publicas de Turismo e parecer da Secretaria
responsavel pelos assuntos Juridicos e ciéncia do Conselho Municipal do Turismo -
COMTUR.

Art. 16. E responsabilidade do requerente a veracidade das
informacdes prestadas, bem como a autenticidade da documentagao apresentada.

Art. 17. As despesas decorrentes da execugdo da presente Lei
correrdo por conta de verba orgamentaria prépria. ;

Art. 18. Esta Lei entra em vigor na data de sua pgbli/t; £30.




