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Assunto: Dispde sobre a garantia do direito dos
pacientes ficarem com uma cépia da guia de
encaminhamento médico nas Unidades da Rede
Municipal de Saude.
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Estado de Sao Paulo

N° PROJETO DELEIN® 26 /2015

Dispde sobre a garantia do direito dos pacientes ficarem com

uma cépia da guia de encaminhamento médico nas Unidades
da Rede Municipal de Saude.

A Camara Municipal de Sorocaba decreta:

Art. 1° Fica garantido aos pacientes em todas as Unidades Basicas de
Saude, Pronto-Atendimento e Unidades Pré-Hospitalares da Rede Municipal de Sadde,

o direito de permanecer com uma cépia da guia de encaminhamento para consultas com
especialistas, exames, cirurgias e laudos médicos.

ﬁf) })‘.

Art. 2° Os casos de violagdo ao direito previsto nesta Lei poderdo ser
encaminhados & Corregedoria Geral do Municipio para averiguagio.

) Art. 3° As despesas com a execugdo da presente Lei correrdo por conta
de verbas orgamentarias proprias consignadas no orgamento.

Art. 4° Esta Lei entra ¢mhyigor pa data de sua publicagio.

S.S., 13 de feverejro de 2015,

Jesse Loures (PV)
réador
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Estado de Sao Paulo

NO JUSTIFICATIVA

A presente proposig¢do pretende garantir aos pacientes de todas
as Unidades da Rede Municipal de Saude o direito de permanecer com uma cépia da
guia de encaminhamento para consultas com especialistas, exames, cirurgias e laudos
médicos.

Nossa proposta visa atender a diversas reivindicagdes de
municipes que nos procuraram para relatar que, usualmente, os pacientes que passam
pelo Clinico Geral na Rede Municipal de Saude e, posteriormente, s3o encaminhados
para uma consulta com especialista. exames, cirurgias e laudos médicos, recebem uma
guia e esta é entregue para o funciondrio da Rede Municipal de Saiude no ato do
agendamento do procedimento, ndo sendo entregue nenhum protocolo ou c6pia da guia
ao paciente.

Ocorre que ja houve casos em que essa guia foi perdida pelo
funciondrio, gerando grande transtorno e perda de tempo aos pacientes envolvidos, uma
vez que 0s mesmos tiveram que agendar novamente uma consulta com o Clinico Geral
para retirar outra guia de encaminhamento.

Desse modo, nossa proposta objetiva estimular o melhor
atendimento na Rede Municipal de Saide, bem como possibilitar que ¢ municipe tenha
algum controle sobre os agendamentos com guia. '

Sendo assim, estando justificado o presente projeto de lei,
contamos com o apoio dos Nobres Colegas para sua aprovagdo.

S.S., 13 de fevereiro de 2015.

Jesse Loures (PV)
Vereador
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Gimara Municipal doe Forocata

Estado de Sao Paulo

SECRETARIA JURIDICA

EXMO. SR. PRESIDENTE PL. 026/2015

A autoria da presente Proposi¢do é do Vereador

Jessé Loures de Moraes.

Trata-se de PL. que dispde sobre a garantia do
direito dos pacientes ficarem com uma copia da guia de encaminhamento médico nas

Unidades da Rede Municipal de Satde.

Fica garantido aos pacientes em todos as
Unidades Bésicas de Saude, Pronto-Atendimento e Unidades.Pré-Hospitalares da Rede
Municipal de Satde. o direito de permanecer com uma cépia da guia de enca.minhamento
para consultas com especialistas, exames, cirurgias e laudos médicos (Art. 1°); os casos de
violagiio ao direito previsto nesta Lei poderfio ser encaminhados a4 Corregedoria Geral do -
Municipio para averiguagio (Art. 2°); clausula de despesa (Art. 3°); vigéncia da Lei (Art.
4°).

Este Projcto de Lei encontra respaldo em

nosso Direito Positivo, neste diapasio passa-se a expor:
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Estado de Sao Paulo
SECRETARIA JURIDICA

Constata-se que este PL pretende garantir aos
“pacientes de todas as Unidades da Rede Municipal de Saide o direito de permanecer com
um cépia da guia de encaminhamento para consultas com especialistas, exames, cirurgias
e laudos médicos; conforme consta na Justificativa desta Proposi¢do, a mesma “objetiva
estimular o melhor atendimento na Rede Municipal de Satude, bem comb possibilitar que o

municipe tenha algum controle sobre os agendamentos com guia™; destaca-se que:

Esta Proposi¢do encontra fundamento em Lei
Estadual, a q'ual_disp(”)e sobre a Protecdo e Defesa do Usuario do Servigo Publico do

Estado. in verhis:
LEIN°10.294, DE 20 DE ABRIL DE 1999.

DISPOE SOBRE A PROTECAO E DEFESA DO USUARIO DO SERVICO

PUBLICO DO ESTADO.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE SAQO PAULO:
Fago saber que a Assembléia Legislativa decretu e eu promulgo a

seguinte lei:

CAPITULO I
DAs DisPoSICOES GERAIS

Artigo 1.° - Esta lei estabelece normas bdsicas de protegdo e
defesa do usudrio dos servigos puiblicos prestados pelo Estado de

Sdo Paulo.

>




Estado de S3o Paulo

SECRETARIA JURIDICA

§ 1.°- As normas desta lei visam a tutela dos direitos do usudrio e

aplicam-se aos servicos publicos prestados:

a) pela Administragdo Publica direta, indireta e fundacional;

CAPITULO II

Dos DirREITOS DOS USUARIOS

SEciol
Dos DIREITOS BAsICOS
Artige 3. -Sdo  direitos  bdsicos do  usudrio:

I - a informacdo,
II - a qualidade na prestagdo do servigo;

1T - o controle adequado do servigo publico.

SEcAo I

Do DIREITO A INFORMACAO

Artigo 4.7 - O usudrio tem o direito de obter informagdes precisas

sobre:
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Gimara Municipal do Forocatia

Estado de Sio Paulo
SECRETARIA JURIDICA

III - os procedimentos para acesso a exames, formuldrios e outros

dudos necessdrios a prestacdo do servigo;

SEcdio lV

DO DIREITO A0 CONTROLE ADEQUADO DO SERVICO

Artigo 8.° - O usudrio tem direito ao controle adequado do

servigo.

§ L.° - Para assegurar o direito a que se refere este artigo, serdo
instituidas em todos os orgdos e entidades prestadores de servicos
publicos no Estado de Sdo Paulo:

a) Ouvidorias;

Destaca-se que este PL suplementa a Lei
estadual supra descrita. No que diz respeito 4 competéncia supletiva municipal, frisa-se
infra 0 magistério de Petrdnio Braz:

Competéncia supletiva
A competéncia dita supletiva é a que se estabelece por ampliagdo,

permitindo a solu¢do de possiveis conflitos, atribuindo-se ao

Municipio capacidade para a elaboragéo de leis. em atendimento

als ./’/

—




Estado de Sao Paulo

SECRETARIA JURIDICA

ao interesse local, versando sobre matéria ndo definida em suu

competéncia privativa.

A Constitui¢io Federal facultou ao Municipio (art. 30, 1) os
mais amplos poderes para suplementar, nos assuntos de interesse

local, as legislagies federal e estadual ' (g.n)

Finalizando verifica-se que este PL encontra
respaldo no Direito Pétrio.' bem como suplementa a legislagfio estadual que normatiza
sobre 0 assunto que trata este Projeto de Lei; sendo que, sob o aspecto juridico, nada a_

opor.

Obscrva-se que estd em vigéncia, nos termos

infra, Lei Municipal, de autoria de Edil desta Casa de Leis, que trata de assunto correlato

com o de este PL, nos termos infra:
LE] N'; 9913, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2011,

Dispde sobre protegdo e defesa do usudario do servigo publico do

municipio de Sorocaba e da outras providéncias.

Projeto de Lei n® 188/2011 - autoria do Vercador JOSE.
FRANCISCO MARTINEZ.

! BRAZ, Petrdnio. Direito Municipal na Constituigiio, 3* Ed. S3o Paulo/SP: Editora de Direito, 1996. 116,
117 pp.




Gamara Municipal do Sorocata

Estado de Sao Paulo

SECRETARIA JURIDICA

Art. 1° Esta Lei estabelece normas de proteg¢do e defesa do
municipe usuario dos servi¢os publicos prestados pelo municipio
de Sorocaba.

DOS DIREITOS DOS USUARIOS

Secdo T

Dos Direitos

Art. 2°Sdo direitos do usudrio:

I - a informagdo;

I - a4 qualidade e eficiéncia na prestagdo do servico;

111 — ao Controle Adequado do Servigo.

Do Direito a Informacao
Art. 3° Todos tem o direito de obter informagdes precisas sobre.

Il - os procedimentos para acesso aos servigos, exames, -

Jormularios e outros dados necessarios;
- Do Direito ao Controle Adequado do Servigo

Art. 7° O usudrio tem direito ao controle adequado do servigo.

40



- Gimara Municilal de Sorocala

Estado de Sdo Paulo

SECRETARIA JURIDICA

$.1° Havera em todos os orgios e entidades prestadores de
servigos publicos no municipio de Sorocabua reparti¢io ou
Juncionario especialmente designado para receber reclamagdes

ou sugesides.

E o parecer.

Sorocaba, 20 de fevereiro de 2.015.

. d
MARCOS MACIEL PEREIRA

ASSESSOR JURIDICO

De acordo:

N

MAR M\&(T’ ELLI ANTUNES

SecretaNa Jundlca




Estado de Sa0 Paulo

COMISSAO DE JUSTICA

SOBRE: o Projeto de Lei n° 26/2015, de autoria do Edil Jessé Loures de Moraes,
que dispde sobre a garantia do direito dos pacientes ficarem com uma
cOpia da guia de encaminhamento médico nas Unidades da Rede
Municipal de Saude.

Conforme o Art. 51 do Regimento Interno da Cimara
Municipal de Sorocaba, indico para relator deste Projeto o Vereador
Fernando Alves Lisboa Dini, que deverd observar o § 1° devendo emitir

seu parecer conforme os § § 2° e 3° do mesmo artigo.

S/C., 02 de margo de 2015.

JOSE FRANCIsSC

staente da
o

Q MARTINEZ

S0
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Este impressc fol confeccionado
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Estado de Sao Paulo

o COMISSAQ DE JUSTICA
N RELATOR: Vereador Fernando Alves Lisboa Dini
PL 26/2015

Trata-se de Projeto de Lei de autoria do Nobre Vereador
Jessé Loures de Moraes, que “Dispde sobre a garantia do direito dos pacientes ficarem com
uma copia da guia de encaminhamento médico nas Unidades da Rede Municipal de Smiide.”

De inicio, a proposicdo foi encaminhada & D. Secretaria
Juridica, para exame da matéria, quanto aos aspectos legais e constitucionais, que
exarou parecer favoravel ao projeto (fls. 05/11).

Na sequéncia de sua tramitagdo legislativa, vem, agora, a
esta Comissdo de Justi¢a para ser apreciada.

Procedendo a analise da propositura, constatamos que ela
visa garantir aos pacientes de todas as Unidades da Rede Municipal de Satude o
direito de permanecer com c6pia de guia de encaminhamento médico.

Ressalta-se que o presente projeto encontra fundamento na
Lei Estadual n® 10.294/199 que dispde sobre protecdo e defesa do usuario de servigo
ptblico, bem como suplementa referida lei, nos termos do art. 30, inciso II, da CF,

Pelo exposto, nada a opor sob o aspecto legal.

S/C., 03 de mar¢o de 20

FERNANDO ALVES LISBOA DINI
Membro-Relator

"
e

Este impresso fol confeccionado
com papel 100% reciclado



Estado de Sdo Paulo

COMISSAO DE ECONOMIA, FINANCAS, ORCAMENTO E
PARCERIAS o

SOBRE: Projeto de Lei n® 26/2015, do Edil Jessé Loures de Moraes. dispde
sobre a garantia do direito dos pacientes ficarem com uma copia da guia de
encaminhamento médico nas Unidades da Rede Municipal de Satde.

Pcla aprovagio.

S/C., 10 de margo de 2015.

ADO SILVEIRA

Presidente

"
za

Ests impresso fol confeccionado
com papel 100% reciclado



Estado de Sdo Paulo

COMISSAO DE SAUDE PUBLICA

SOBRE: Projeto de Lei n® 26/2015, do Edil Jessé [.oures de Moracs, dispde
sobre a garantia do dircito dos pacientes ficarem com uma copia da guia de
encaminhamento médico nas Unidades da Rede Municipal de Satnde.

Pela aprovagio.

S/C., 10 de margo de 2015.

Membro

A

Este impresso foi confeccionada
com papel 100% reclclado
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Estado de Sdo Paulo

EMENDA N° Ojaao PL 26/2015

D MODIFICATIVA D ADITIVA D SUPRESSIVA D RESTRITIVA

Acrescenta o paragrafo tinico ao art. 1° do PL n® 26/2015, com
a seguinte redagao: y

“Art. 19(...

Paragrafo tnico. Na c6pia da guia de encaminhamento
protocolizada devera constar\a data e o nome completo do
funcionario responséavel.”

')
=

o
com papsl 100% reciclado
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Gamara Manictal do SFrooal

Estado de Sdo Paulo

SECRETARIA JURIDICA

EXMO. SR. PRESIDENTE

Emenda n°® 1 ao PL 26/2015

Trata-se de analise juridica da Emenda n° 01, de
autoria do nobre Vereador Jessé Loures de Moraes, ao PL n° 26/2015, de autoria
do mesmo Vereador, que “Dispde sobre a garantia do direito dos pacientes
ficarem com uma cépia da guia de encaminhamento médico nas Unidades da
Rede Municipal de saude”.

Observamos que a referida emenda foi apresentada
em segunda discussédo e esta condizente com nosso direito positivo,
especialmente com o art. 115, lll e o art. 145 do RIC.

Sendo assim, nada a opor sob ¢ aspecto legal da
Emenda n® 01 ao PL n° 26/2015.

E o parecer, s.m.j.

Sorocaba, 9 de abril de 2015.

De acordo:

Margia Pegorelli Antunes
Secretaria Juridica
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Estado de Sd0 Paulo

N° COMISSAO DE JUSTICA

SOBRE: a Emenda n° 01 ac o Projeto de Lei n® 26/2015, de autoria do Edil
Jessé Loures de Moraes, que dispde sobre a garantia do
direitoc dos pacientes ficarem com uma coépia da guia de
encaminhamento médico nas Unidades da Rede Municipal de
Saude.

A Emenda n° 01 é da autoria do nobre Vereador Jessé
Loures de Moraes e esta condizente com nosso direito positivo.

Ante o exposto, nada a opor sob o aspecto legal da Emenda
n° 01

S/C., 9 de abril de 2015.

"
~

Este impresso fol confeccionado
com papel 100% reciclado



E) Estado de Sio Paulo

COMISSAO DE ECONOMIA, FINANCAS, ORCAMENTO E
PARCERIAS

SOBRE: a Emenda n°® 01 ao o Projeto de Lei n° 26/2015, de autoria do
Edil Jessé Loures de Moraes, que dispde sobre a garantia do
direito dos pacientes ficarem com uma cOpia da guia de
encaminhamento médico nas Unidades da Rede Municipal de
Saude.

Pela aprovagdo.

S/C., 09 de abril de 2015.

’}f"/ \

NEUSA MALDONADO SILVEIRA

Presidente
~ANSELMOROLI o—
S _Membro

JOSE FRANCISC
Mes

"
L

Este impresso fol confeccionado
com papsl 100% reciciado



Gamara Municifial de Servcal

Estado de Sao Paulo

N° COMISSAO DE SAUDE PUBLICA

SOBRE: a Emenda n° 01 ao o Projeto de Lei n® 26/2015, de autoria do
Edil Jessé Loures de Moraes, que dispbe sobre a garantia
do direito dos pacientes ficarem com uma cépia da guia de

encaminhamento médico nas Unidades da Rede Municipal
de Saude.

Pela aprovagio.

S/C., 09 de abril de 2015.

"
L

Este impresso fol confecclonada
com papel 100% reciclado
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Gamara Manicipal do Sonocaba

Estado de Sao Paulo

COMISSAO DE REDACAQ - PL n. 26/2015

SOBRE: Dispde sobre a garantia do direito dos pacientes ficarem com uma cépia da
guia de encaminhamento médico nas Unidades da Rede Municipal de Satiide.

Esta comissdo apresenta a seguinte redagao:

A Camara Municipal de Sorocaba decreta:

Art] 1° Fica garantido aos pacientes em todas as Unidades Basicas de
Saude, Pronto-Atendimento e Unidades Pré- Hospitalares da Rede Municipal de Saude, o
direito de permanecer com uma coépia da guia de encaminhamento para consullas com
especialistas, exames, cirurgias e laudos médicos.

Paragrafo tnico. Na ¢épia da guia de encaminhamento protocolizada
devera constar a data € o nome completo do funciondrio responsavel.

Art. 2° Os casos de violagdio ac direito previsto nesta Lei poderdo ser
encaminhados a Corregedoria Geral do Municipio para averiguacdo.

Art. 3° As despesas com a execugdo da presente Lei correrdo por
conta de verbas or¢amentarias proprias consignadas no orgamento.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.

JESSE L R DE MORAES
mbro \_/
Rosa/ F 4 7

Este impressc foi confecclonado
com papel 100°% reciclado
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Estado de Sao Paulo

Sorocaba, 28 de abril de 2015.

N° 0298

A Sua Exceléncia o Senhor .
ENG®° ANTONIO CARLOS PANNUNZIO

Prefeito Municipal de Sorocaba
Assunto: "Envio de ’Aufégrafos"
Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal,

Estamos encaminhando a Vossa Exceléncia os seguintes Autografos, j4 aprovados
em definitivo por este Legislativo.

» Autografo n® 63/2015 ao Projeto de Lei n° 26/ 2015;
« Autografo n°® 64/2015 ao Projeto de Lei n° 420/2014;

Sendo s6 0 que nos apresenta para 0 momento, subscrevemo-nos,

Atenciosamente,

7
-

Este impresso foi confeccionado
com papel 100% reciclado



Estado de Sao Paulo

AUTOGRAFO N°_63/2015

PREFEITURA MUNICIPAL DE SOROCABA

LEIN°® DE DE DE 2015

Dispoe sobre a garantia do direito dos pacientes
ficarem com uma cépia da guia de encaminhamento
médico nas Unidades da Rede Municipal de Saude.

PROJETO DE LEIN° 26/2015, DO EDIL JESSE LOURES DE MORAES

A Camara Municipal de Sorocaba decreta:

Art. 1° Fica garantido aos pacientes em todas as Unidades Basicas de
Satde, Pronto-Atendimento ¢ Unidades Pré-Hospitalares da Rede Municipal de Saude, o
direito de permanecer com uma copia da guia de encaminhamento para consultas com
especialistas, exames, cirurgias € laudos médicos.

Paragrafo unico. Na copia da guia de encaminhamento protocolizada
deverd constar a data e o nome completo do funciondrio responsavel.

An. 2° Os casos de violagfio ao direito previsto nesta Lei poderdo ser
encaminhados & Corregedoria Geral do Municipio para averiguagao.

Art. 3° As despesas com a execugd
conta de verbas or¢amentdrias proprias consignadas no or

da presente Lei correrdo por
nto.

Art. 4° Esta Lei enira em vig data de sua publicagio.

Rosa./

7Y

Esta Impresso fol contecclonado
com papsl 100% raciclado
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Estade de Sao Paulo

0o ,
N “*MUNICIPIO DE SOROCABA™ 22 DE MAIO DE 2015/ N 1.688
FOLHA 1 DE2

LEI N° 11.104, DE 20 DE MAIO DE 2 015. -

(Dispde sobre a garantia do direito dos pacientes ficarem com uma copia da |
I gwa de encaminhamento médico nas Unidades da Rede Municipal de Saude). .
Projeto de Lei n° 26/2015 - autoria do Vereador JESSE LOURES DE MORAES. :

A Camara Municipal de Sorocaba decreta e eu promulgo a seguinte Lei; !

Art. 1° Fica garantido aos pacientes em todas as Unidades Basicas de Saude,
| Pronto-Atendimento e Unidades Pré-Hospitalares da Rede Municipal de Saude,
0 direito de permanecer com uma copia da guia de encaminhamento para
consuitas com especialistas, exames, cirurgias e laudos médicos. I

Paragrato nico. Na copia da guia de encaminhamento protocolizada devera |
( constar a data e 0 nome completo do funciondrio responsavel.

| At. 2° Os casos de violacdo ao direito previsto nesta Lei poderdo ser

- encaminhados a Corregedoria Geral do Municipio para averiguacao. |

| Art. 3°As despesas com a execugao da presente Lei correrdo por conta de verbas -
Rﬁamentarias proprias consignadas no or¢amento. ' I
. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicaco.

I Palacic dos Tropeiros, em 20 de Maio de 2 015, 360° da Fundagao de Sorocaba.

| ANTONIO CARLOS PANNUNZIO - .
; Prefeito Municipal f
- JOAO LEANDRO DA COSTA FILHO I

| Secretario de Governo e Seguranga Comunitaria |

Este impresso fol confeccionado
com papet 100% reciclado
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Estado de Sao Paulo

No “MUNICIPIO DE SOROCABA” 22 DE MAIO DE 2015/ N 1.688
' FOLHA 2 DE2

MAURICIO JORGE DE FREITAS |
| Secretario de Negocios Juridicos

I Publicada na Divisdo de Controle de Documentos e Atos Oﬁciéis, na data supra.

I VIVIANE DA MOTTA BERTO :
Chete da Divisio de Controle de Documentos e Atos Oficiais .

JUSTIFICATIVA: I

A presente proposiGio pretende garantir aos pacientes de todas as Unidades da
I Rede Municipal de Saiide o direito de permanecer com uma copla da guia de |
encaminhamento para consuitas com especialistas, exames, cirurgias e laudos .
médicos.
I Nossa proposta visa atender a diversas reivindica¢bes de municipes que nos I
. brocuraram para relatar que, usualmente, os pacientes que passam pelo Clinico |
| Geral na Rede Municipal de Saude e, posteriormente, sio encaminhados para .
. uma consufta com especialista, exames, cirurgias e lauvdos médicos, recebem
| uma guia e esta é entregue para o funcionario da Rede Municipal de Saide no -
. ato do agendamento do procedimento, ndo sendo entregue nenhum protocolo |
| Oucopia da guia ad paciente. .
. Ocorre que jA houve casos em que essa guia foi perdida pelo tunciondrio, |
| gerando grande transtorno e perda de tempo aos pacientes envolvidos, uma vez -
- qQue gs mesmos tiveram que agendar novamente uma consulta com o Clinico |
I Geral para retirar outra guia de encaminhamento. .
- Desse modo, nossa proposta objetiva estimular 0 melhor atendimento na Rede |
I Municipal de Saude, bem como possibilitar que 0 municipe tenha algum controle
- sobre 0s agendamentos com guia. i
I Sendo assim, estando justificado o presente Projeto de Lei, contamos como
apoio dos Nobres Colegas para sua aprovagao. I

Ests imprenso fol confeccionads
com papal 100% reciclade



PREFEITURA DE SOROCABA

{Processo n® 13.359/2015)

LEIN° 11.104, DE 20 DE MAIO DE 2 015.
(Dispde sobre a garantia do direito dos pacientes ficarem com uma
copia da guia de encaminhamento médico nas Unidades da Rede

Municipal de Satide).

Projeto de Lei n° 2672015 - autoria do Vereador JESSE LOURES
DE MORAES.

A Camara Municipal de Sorocaba decreta e eu promulgo a seguinte Lei:

Art. 1° Fica garantido aos pacientes em todas as Unidades Basicas de Saiide, Pronto-Atendimento e
Unidades Pré-Hospitalares da Rede Municipal de Saide, o direito de permanecer com uma cépia da guia de
encaminhamento para consultas com especialistas, exames, cirurgias e laudos médicos.

Paragrafo nico. Na copia da guia de encaminhamento protocolizada devera constar a data e o nome
completo do funcionério responsavel. ’

Art. 2° Os casos de violagdo ao direito previsto nesta Lei poderdo ser encaminhados & Corregedoria

Geral do Municipic para averiguagio.

Art. 3° As despesas com a execugio da presente Lei correrdo por conta de verbas orgamentarias
proprias consignadas no orgamento.

Ant. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Palacio dos Tropeiros, em 20 de Maio de 2 015, 360° da Fundagio de Sorocaba.

MAURICIO YQRGE DE FREITAS
Secretario dg/Negécios Juridicos

Publicada na Divisdo de Controle de Documentos e A_to Oficiais, na data supra.

A(‘ ; 74
VIVIANE DA MOTTA BERTO
Chefe da Divisiio de Controle de Documentos e Atos Oficiais
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Lein® 11.104, de 20/5/2015 - fls. 2.

JUSTIFICATIVA:

A presente proposi¢do pretende garantir aos pacientes de todas as Unidades da Rede Municipal de
Satde o direito de permanecer com uma copia da guia de encaminhamento para consultas com especialistas, exames,
cirurgias e laudos médicos.

Nossa proposta visa atender a diversas reivindicagBes de municipes que nos procuraram para relatar
que, usualmente, os pacientes que passam pelo Clinico Geral na Rede Municipal de Saiide e, posteriormente, sio
encaminhados para uma consulta com especialista, exames, cirurgias e laudos médicos, recebem uma guia ¢ esta é
entregue para o funciondric da Rede Municipal de Saiide no ato do agendamento do procedimento, ndo sendo entregue
nenhum protocolo ou copia da guia ac paciente.

Ocorre que ja houve casos em que essa guia foi perdida pelo funcionario, gerando grande transtomo
e perda de tempo aos pacientes envolvidos, uma vez que os mesmos tiveram que agendar novamente uma consulta com o
Clinico Geral para retirar outra guia de encaminhamento.

Desse modo, nossa proposta objetiva estimular o melhor atendimento na Rede Municipal de Satde,
bem como possibilitar que o municipe tenha algum controle sobre os agendamentos com guia.

Sendo assim, estando justificado o presente Projeto de Lei, contamos com o apoio dos Nobres
Colegas para sua aprovagio.
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